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Leistung aus Leidenschaft. Deutsche Bank



Unsere Berufsausbildung 1
Unser Ausbildungsangebot

Ob Ausbildung oder Duales Studium — die Deutsche Bank legt den
Grundstein fur Ihren beruflichen Erfolg.

Klassische Ausbildung — mit System

B Mit System zum Ziel. Unser innovatives Ausbildungskonzept bietet
den passenden Rahmen: von der Startwoche tber die
Vertriebsqualifizierung bis hin zur Prifungsvorbereitung.

Duales Studium

B Solide Ausbildung plus Studium fiihrt bei entsprechender Leistung
zur Top-Qualifikation.

B Mit der Deutschen Bank und unseren Partnerhochschulen konnen
Sie sich bundesweit in Richtung ,Bachelor of Arts” und Bank-
experte entwickeln.

Ein
wacher
Verstand
sieht

Leistung aus Leidenschaft. Deutsche Bank



Unsere Berufsausbildung
Das bringen Sie mit

/ Abitur, Fachabitur oder die mittlere Reife.

/ Sie interessieren sich fur Finanzgeschéfte und die Wirtschaftswelt.
\/ Sie konnen Kunden und Kollegen gleichermal3en begeistern.

\/ Sie sind kommunikativ und arbeiten gern mit anderen zusammen.

\/ Sie sind offen fiir Neues, mdchten standig dazulernen und
tagtaglich Ihr Bestes geben.

Ein
wacher
Verstand
sieht

Leistung aus Leidenschaft. Deutsche Bank



Unsere Berufsausbildung 3

Die Bewerbung — in vier Schritten zum Erfolg

Zeitlicher Ablauf des Bewerbungsprozesses

Online- Online- Personliches Angebot
Bewerbung Einstellungstest Auswahl-

Online-
Registrierung

gesprach und

Eingabe von Rollenspiel

Kontaktdaten auf:

deutsche-
bank.de/ausbildung
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Email & SMS Email & persdnlich
1Tag 1-3Tage 14 Tage Zeit, den Test abzuschlieRen nach 4 Wochen Ergebnis und Einladung 1 Woche spéater

Eingabe von Wunschort
und Lebenslauf

Ein
wacher
Verstand
sieht

Leistung aus Leidenschaft. Deutsche Bank



Unsere Berufsausbildung 4

Ihre Ausbildung mit System

Abfolge der Module

2 bis 2,9 Jahre = B Vertiefungs-
Fit fir das phase
. Fit fur das Kreditgeschaft

3 Fitfur das Wertpapier- (Kreditgeschift
Fit fir das Vorsorgegeschaéft geschaft privat & gewerblich)
L' Fittar das Banking 2 (Vermégensanlage |) (Vermdgensanlage I)
Ba}n king 1 (Sparen & Finanzierung) Auf dem Weg zum
(First steps) Eigenheim

Systematischer
Step by step ins Wiinsche erfilllen — Vermégens- und Vermdgen sichern Intelligente Konzepte
Bankgeschaft Anschaffungen realisieren Vorsorgeaufbau und ausbauen fur Selbstandige

Startwoche

Bausteine der Module in der Praxisphase

. .. Lese- und . . o Online-

Trainings-

. Selbstlernmedium Prasenztraining Wissenstransfer
unterstutzend

Selbstlernstudium Prasenztraining

Berufsschule: Vermittlung von theoretischen Inhalten

Ein
wacher
Verstand

sieht .
Leistung aus Leidenschaft. Deutsche Bank



Unser Unternehmen 5
Das ist Private & Business Clients

Private & Business Clients (PBC)

Personal Banking Private & Business Banking

Serviceleistungen fur alle Kunden Individuelle Beratung fur private
auf einer Multikanalplattform und geschaftliche Bedurfnisse

B Spar- und Anlageprodukte ® Finanz- und Vermdégensplanung

m Standardisierte Rentenprodukte B Ausgezeichnete Investmentprodukte
® Ausgewahlte Investmentprodukte ® Umfangreiche Altersvorsorgeprodukte
m Konsumentenkredite / Kreditkarten ® Immobilienfinanzierung

m Gewerbliche Finanzierung

Mobiler Finanzvertrieb
Ein
wacher Infrastruktur
Verstand
sieht

Leistung aus Leidenschaft. Deutsche Bank



Unsere Berufsausbildung 6

Weitere Informationen zur Ausbildung

Ausbildungsvergitung

1. Ausbildungsjahr: 781,00 €
2. Ausbildungsjahr: 844,00 €
3. Ausbildungsjahr: 905,00 €
Zusatzlich: 40,00 € mtl. vermdgenswirksame Leistungen
Insgesamt: 14 Gehalter pro Jahr

V V V VYV V

Urlaubsanspruch
» 30 Arbeitstage pro Jahr

Vergunstige Bankdienstleistungen

» kostenloses Gehaltskonto, guinstige Mitarbeiterkonditionen, Gratisaktien

Kostenerstattung / Zuschisse
» Fahrtkosten > 50,00 € pro Monat




Gehaltstabelle fur Banken-Tarifangestellte
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lhr neues Gehalt ab dem 01.01.2011

Berufsjahre

1-2. 1929 1998 2098 2189 2277

3.-4. 2038 2123 2203 2299 2400 2530

5.-6. 2144 2243 2303 2408 2524 2683 2866

7.-8. 2277 2388 2405 2518 2651 2838 3057 3305

9 » 2534 2628 2773 2999 3244 3517 3788

10 2738 2898 3159 3435 3729 4025
=l 3030 3319 3624 3944 4261

Auszubildendenvergiitungen ab 01.01.2011
1. Ausbildungsjahr: 781 Euro
2. Ausbildungsjahr: 844 Euro
3. Ausbildungsjahr: 905 Euro




Zusatzleistungen der Bank
(Auswahl fur unterschiedliche Mitarbeitergruppen)

Betriebliche Altersvorsorge

Beruf und Familie (Elternzeit / Familienservice etc.)
db Green Car Leasing

Firmenwagen (fur aul3ertarifliche Mitarbeiter(innen)
Betriebskrankenkasse / Check-up 40+ / Betriebssport
Leistungskontensystem "db zeitinvest"

Unterstitzung in Krisensituationen

db-idee

Unsere Berufsausbildung 8




Warum eine Ausbildung in der Deutschen Bank ?

>

>

Unsere Berufsausbildung 9

ein abwechslungsreiches und umfassendes Berufsbild

ein deutschlandweit einmaliges Ausbildungskonzept:
,Vertriebsqualifizierung mit Zertifikat"

zeitnah wachsende Verantwortung

zahlreiche Weilterbildungsmadglichkeiten
und individuelle Aufstiegschancen

ein dynamisches und innovatives Umfeld, das Sie taglich fordert
und fordert

multikulturelle Teams, die sich gegenseitig erganzen und
unterstutzen




/
Was wird von den Bewerbern erwartet ?
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Unsere Berufsausbildung 10

Spald am Vertrieb / Verkauf von Produkten
Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung
Kommunikationsfahigkeit und Teamgeist / Zuverlassigkeit
Interesse an Finanzgeschaften und der Wirtschaftswelt
Engagement und Begeisterung fur Ihre Ausbildung
Offenheit fir Neues und Flexibilitat
Eigeninitiative und Leistungsbereitschaft

Mobilitdt schon wahrend der Ausbildung

oAl
Berufserfahrungen und Fremdsprachenkenntnisse sind nicht zwingend

notwendig, sie werden wahrend der Ausbildung vermittelt. Der Umgang mit
PC wird vorausgesetzt.

10



Chancen naCh der AUSblldung Unsere Berufsausbildung 11

B Seminare zur Unterstitzung lhrer
beruflichen Entwicklung

B Forderprogramme, um Sie in einem
speziellen Bereich fit zu machen

B externe Weiterbildung, z.B. an der Frankfurt School
of Finance & Management

B Unterstitzung eines berufsbegleitenden Studiums an
der Hochschule fur Bankwirtschaft oder einer
anderen Hochschule

11
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Das Bewerbungsverfahren bei
der Deutschen Bank

Personal/

Berufsausbildung Leistung aus Leidenschaft.  Deutsche Bank
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Eignungstest (e-Assessment)

Bewerbung auf
www.deutsche-bank.de/karriere
(bzw. direkt auf www.deutsche-bank.de/ausbildung)

Deutsche Bank
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Inhalte der Online-Bewerbung

= Schulabschluss zu Beginn der Ausbildung
= Zensuren in den Fachern

- Deutsch
Mathematik
Gemeinschaftskunde/Wirtschaft
1. Fremdsprache
2. Fremdsprache
= Absolvierte Schulerpraktika
= Adressangaben, Geburtsdatum etc.
= Feld flr eigene Formulierungen

- Kein Upload von Dokumenten erforderlich

Deutsche Bank
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Der Eignungstest (e-Assessment)

Was wird hinterfragt ?

= Berufsspezifische Aufgaben:

- Kognitive Fahigkeiten (z.B. Mathematik,
logisches Denken, Lernfahigkeit)
- Konzentrationsvermogen / Aufmerksamkeit

= Personliche Fahigkeiten:

- Berufliche Eignung (fachlich und personlich)
- Soziale Kompetenzen
- Intelligenz

- Plausibilitat im Antwortverhalten

Deutsche Bank
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Der Eignungstest (e-Assessment) -

Wie kann ich mich vorbereiten ?

» Viel lesen (nachhaltiger Einfluss auf Denk- und
Merkfahigkeit)

— Tageszeitungen, Biographien, historische Romane

» Wissenssendungen ansehen (sog. ,Brain TVY)
— ,Wunderwelt Wissen®, ,Galileo®, ,logo

» Immer wissensdurstig sein und alles hinterfragen
— Privates Umfeld, Schule, Wikipedia, Lexikon

» Kostenlos im Internet trainieren
— www.planet-beruf.de, geva-Institut, www.google.de

» Literatur zum Thema ,Einstellungstests”

» Simulation mit der Deutschen Bank — hier und heute

Deutsche Bank
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Der Eignungstest (e-Assessment)

Tipps und Tricks

»  Ausreichend Zeit einplanen (max. 2 Stunden)
»  Storungen und Unterbrechungen vermeiden

» auch unter Leistungs- und Zeitdruck ruhig bleiben

- keine Panik: die Bearbeitungszeit ist teilweise extra
zu knapp bemessen, damit man seine Belastbarkeit
unter Beweis stellen kann

» Fragen zu den eigenen beruflichen Winschen und
persdnlichen Interessen immer ehrlich beantworten

—> das Berufsbild soll zu Ihren Starken passen, damit
Sie Freude an der Ausbildung haben

Deutsche Bank



B Human Resources H H H H B

Beispiele Online-Test

Kunde: Fraw Knill

Finsrechner

Anfangskapital [36(}

Zinssatz pro Jahr [12

Laufzeit |1
Zinsertrag ||

Endsaldo

Euro
%%
Jahr

Euro

Euro

Jeder Bewerber

erhalt ein Feedback

(auch Hinweise bei
einer Ablehnung) !

Situations- und
Berufsbezogen !

Kuwirz wor Felerabend Kingelt das Telefon. Sie ertkennen an der Nummer im Display, dass es elner lhver Kunden kst mit dem
Gespriche immer recht lange dausm.

1. lch lasse das Telefon weaiter klingaln und rufe den Kunden am nachsien Tag zumick

b

-
z. lch nehme das Gesprach zwar an, bitte den Kunden jedoch freundlich, am nachsten Tag noch einmal anzurden

-

-
. lch nehme das Gesprach bereibwillig an und kummere mach um das Anliegen des Kunden

b

-
4. lch nehme das Gesprach an und sage derm Kunden, ich misste schnell in gine Besprechung, Dann gehe ich nach Hause

-
5 lch nefhme das Gesprach an und frage den Kunden freundlich, wiorum es geht. Solte das Gesprach langer werden, frage =

ich den Kunden hiflich, ob ich ihn in derselben Sache am Falgetag zurickrufen dard

Bifle geben Sie an, wie Sie sich in dieser Sluation verhallen wirden, indem Sie die TOnT ARemalive in eine Rangreihe bringen. Urm die slermativen nach
oben pder unten zu verschieben, benutzen Bie die schwarzen Pleile auf der rechien Sefe, Die Albemative, die Ihrem elgenen Vemalen am ehesten
enspricht, schieben Sie ganz nach cben. Danach kommt die Albermateea, die lhrermn Yerhatten am owvedehesten entspncht u.s w. Dis zur uniersien
Alernative, die thram Yerhallen am wenipeten entsprchi

Deutsche Bank
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Das Einstellungsgesprach (db-Test)

= |n der Gesprachsrunde (u.a. bestehend aus Vorstellungsrunde,
einem Verkaufsgesprach und einem Einzelinterview) wird
hauptsachlich auf folgendes geachtet:

= Berufsmotivation

= Serviceorientierung

= Kommunikationsverhalten
= Durchsetzungsvermogen
= Verstandnis

= Zielorientierung

= Kompromissfahigkeit

= Positive Ausstrahlung

= Gesamteindruck

= Eine Einheit mit dem Online-Test

=  Sofortige Entscheidung
= Es wird nicht der "Leitwolf" gesucht — Flexibilitat ist gefragt ! Deutsche Bank
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Das Einstellungsgesprach (db-Test)

Wie kann ich mich vorbereiten ?

>

>

Uberlegen Sie sich Griinde fiir eine Ausbildung bei der
Deutschen Bank, die fir Sie personlich wichtig sind.

Kennen Sie lIhre Starken sowie die Anforderungen fir
den Ausbildungsberuf.

Versuchen Sie, Ihren bisherigen Lebenslauf
interessant, fllissig und kompakt wiederzugeben

Machen Sie sich Gedanken tber Konfliktiosungen
allgemein und Gber Argumentationen, mit denen man
die eigenen Meinungen vertreten kann

Informieren Sie sich Uber das Unternehmen
(Mitarbeiter, Marktumfeld, Geschichte, aktuelle
Themen)

Was bringen Sie mit, was zeichnet Sie aus ?

Warum wollen Sie in diesem bestimmten Unternehmen
diesen bestimmten Beruf erlernen ?

i
/
|

A '/’l

e e,

I

Deutsche Bank
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Das Einstellungsgesprach (db-Test)

Kleidung

B Damen:

» gepflegte Business-Kleidung, z.B. Kosttim,
Hosenanzug, etc.

» KEINE zu kurzen Ro6cke, tiefen Ausschnitte,
bauchfreie Oberteile

B Herren:

A\

Kombination oder Anzug mit Krawatte
» KEINE (weil3en) Tennissocken oder Ohrringe

B Fiuralle qilt:

» KEINE sichtbaren Tattoos oder Piercings - nur
dezenter Schmuck

Deutsche Bank
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Das Einstellungsgesprach (db-Test)

Tipps & Tricks

> Punktlich erscheinen
- vorab Anfahrt klaren und Stau,
Zugverspatungen, etc. einplanen

» Naturliches und Uberzeugendes Auftreten
—> sich nicht verstellen oder schauspielern

» Eigene Fragen sind erwiinscht
- bei Unklarheiten oder Interesse gerne
Nachfragen stellen

> Denken Sie daran: Das ist die letzte Hurde,
die schaffen Sie auch noch !

Deutsche Bank
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Auswahlverfahren fur 2009

bundesweit

566

Bewerbungen

Testteilnehmer

Assessment Center- /
Einstellungsgesprachs-
Teilnehmer

Einstellungen

Deutsche Bank
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Informationen zur Bewerbung im Uberblick

Bewerbung ausschlief3lich online unter www.deutsche-bank.de/ausbildung
» Online-Bewerbung - Online-Assessment - Test DB
» Telefonische Unterstitzung: 01805 1000625 (Ortstarif)

Voraussetzung: Mittlere Reife bzw. Abitur (Notendurchschnitt < 3,0)

Individuelle Mdglichkeiten nach der Ausbildung / dem Studium:
» Einstieg in den Beruf, aufbauendes Studium, Forderprogramme

Erwartet werden:

Spald am Verkauf von Finanzl6sungen
Begeisterung fur Kundenkontakt
Kommunikationsfahigkeit und Teamgeist
Standige Lern- und Leistungsbereitschatft
Interesse an Wirtschaft und Gesellschaft
Mobilitat und Flexibilitat von Anfang an

VV V V VY

Deutsche Bank
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Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen
Praktika

Fur Studentinnen und Studenten, die das Vordiplom bzw. das 1. Bachelorjahr
abgeschlossen haben und immatrikuliert sind

Einstieg Uber das ganze Jahr moglich, Dauer 2-6 Monate

Sie lernen unsere Bank und unsere Welt kennen, sammeln wertvolle Praxis und
konnen herauszufinden, ob Sie lhre Zukunft im Finanzbereich sehen

Und das erwartet Sie:
Einflhrungsveranstaltung
Brancheneinblicke
Mitarbeit an realen Projekten
Betreuung durch Graduate Recruiter und Business Manager
Networking Events

Zugang zur Praktikantenplattform ,db InternWeb® vor und wahrend des Praktikums

Twin Day

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011



Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen

Summer Internship Program

Fiur Studierende, die ihr Studium im Jahr darauf abschliel3en
Exklusives Intensivpraktikum, Dauer: 8-10 Wochen zwischen Juni und September

Erstklassige Betreuung, Training-on-the-Job und die Chance, sich als Trainee zu
empfehlen

Und das kdnnte Sie erwarten:
Einflhrungsveranstaltung und Teambuilding-Aktion
Workshops und Seminare
Zugang zur Praktikantenplattform ,,db InternWeb“ vor und wahrend des Praktikums
Kontakte zum Senior Management
Ausfluhrliches Feedback

Teilnahme am Social Day, der Gelegenheit zum Netzwerken mit anderen
Praktikanten bietet

Die Chance, im Jahr darauf als Trainee bei der Deutschen Bank zu starten

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011



Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen

Spring into Banking-Programm

Fur Studentinnen und Studenten im 1. und 2. Semester
Exklusive Workshop-Woche vom 14. bis 18. Marz 2011

Sie gewinnen einen ersten Einblick in die Deutsche Bank und kénnen herausfinden,
ob ihre Zukunft im Finanzbereich liegen kdnnte.

Und das erwartet Sie:
Einflhrung in die Bankenwelt
Cross-divisionaler Einblick in die Deutsche Bank
FUhrung durch die ,Green Towers” und die Handelsraume
Networking-Events
Softskill-Trainings
Business Case-Studies

Infoveranstaltungen und Diskussionsrunden

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011



Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen

Unsere Traineeprogramme

Bereichsspezifische Fachtrainings

Ein Einstieg als Trainee ist die optimale Basis flr Ihre spatere erfolgreiche Karriere
im Finanzbereich

Intensive Vorbereitung auf die Herausforderungen ,lhres” Geschaftsbereichs u. a.
durch ein spezifisches Kursprogramm

Je nach Bereich gehoren Rotationen oder Spezialisierungen zum Programm

In jedem Geschaftsbereich profitieren Sie zudem von den folgenden lbergreifenden
Programmbestandteilen:

Globale Orientierungsveranstaltung und Teambuilding-Aktionen
Bereichsspezifische Fachtrainings

Workshops und Vortrage

Individuelle Schulungen

Buddy- und/oder Mentoring-Programm

Kontinuierliche Weiterentwicklung

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011



Unsere Traineeprogramme — jetzt bewerben!

Start: jewells am 1. des genannten Monats

Unternehmensbereiche

Infrastrukturbereiche

Corporate und
Investment Bank
(e115))

Private Clients und
Asset
Management
(PCAM)

Corporate Finance
(Januar, April, Juli)

Markets
(Juli®)

Transaction Banking
(Januar, April, Juli)

Asset Management
(April*, Juli)

Private Wealth Management

(April, Juli)

Private & Business Clients

(September)

Finance (September) /

Group Strategy & Planning
(Juli)

Group Technology
& Operations

— Operations —
(April, September)

Human Resources
(September*)

Regional Management (Januar, April, Juli, September)

Inhouse Consulting

(Januar, April, Juli,
September)

Group Technology
& Operations

— Technology —
(April, September)

Legal, Risk & Capital
(September)

* Early Starter moglich

Deutsche Bank

Jurgen Braun

Human Resources  AKG Career Nights 2011
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Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen
Das bringen Sie mit

Sehr gute Studienleistungen als Bachelor, Diplomand oder Master
Praxiserfahrung

Englisch, gerne erganzt um weitere Sprachkenntnisse
Fachspezifisches Know-how (abhangig vom Bereich Ihrer Wahl)
Interesse an den Finanzmarkten und an einem internationalen Arbeitsumfeld
Gutes Zeitmanagement

Hohe Problemlésungskompetenz

Weitblick

Einen wachen Verstand

Networking-Fahigkeiten

Erfolgsorientierung und Innovationskraft

Integritat und Ehrlichkeit

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011



Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen

Entwicklung

Mehr als 3.000 Kurse zur Aus- und Weiterbildung, allgemeines Angebot wird um
regions- und bereichsspezifische Kurse erganzt

Seminare und E-Learnings sowie Selbststudium und Coachings
Buddyprogramm fir Trainees

Betreuung durch ehemalige Trainees in der Einarbeitung
Mentorenprogramm flr Trainees

Personliche Treffen & regelmafige Telefonate mit erfahrenen Fiihrungs- und
Fachkraften

Individuelle Beratung und Karrieretipps
Vermittlung von Kontakten & Aufbau eines Netzwerks

Feedback zur eigenen Entwicklung

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011



Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen

Work/Life-Balance

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Verlangerung der gesetzlichen
Elternzeit moglich

db kids Programm
pme Familienservice

Begleitende Angebote flr
erfolgreichen Wiedereinstieg

Flexible Arbeitszeitmodelle
Teilzeit
Jobsharing
Telearbeit

Leistungskontenmodell fur
individuelle ,Job-Auszeit"

Deutsche Bank Jirgen Braun
Human Resources AKG Career Nights 2011

Gesundheitsvorsorge
Betriebssportgruppen

Professionelle Beratung &
Vorsorgeuntersuchungen

Gesundheitstage




Unsere Angebote fur Studenten und Absolventen

Karriere

Home | Wer wir sind

Wer wir sind

\
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erfolgreich sein kann

» GruRwort von Dr. Ackermann
Lllosere Mitarbeiter
re Geschaftsbereiche

Bewerbungen unter

| Rechtliche Hi ise | A

Ihre Moglichkeiten |

wacher
Verstand

Ihr Weg zu uns Media Center
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Ihre Praferenzen: Schulabgénger, Deutschland Wahien Sie Ihre Praferenzen

Aktuelle News & Events
/:3, l
Mochten Sie uns personlich kennenlernen?
esuchen Sie eine unserer Veranstaltungen

und erfahren Sie mehr tber lhre
Karrierechancen

Ehrgeiz und Herausforderung, Perspektiven
und Entwicklung. Finden raus, in
welchem Bereich Sie uber sich
hinauswachsen konnen

» l_hr Weg zu uns
b Ubersicht iber unsere Programme

» Werfen Sie einen Blick in unseren
Eventkalender

www.deutsche-

ibility | Letzte Aktualisierung: 4. November 2009

® 2009 Neutsche Rank AG Frankfiurt am Main

Jetzt
bewerben

Sie erkennen das grofRe Ganze, ohne dabei
den Blick fur das Detail zu verlieren. Sie
haben die Fahigkeit, Leidenschaft mit
Pragmatismus in Einklang zu bringen. Sie
sind ein Schnell-Denker und Klar-Seher
Kurzum: Sie haben einen wachen Verstand

» Fragen & Antworten
* Ihre Bewerbung

& = ¥

a|[a][A] @

bank.de/karriere

Deutsche-Bank
Human Resources

Jirgen Braun
AKG Career Nights 2011

34




